Case Study \

Standortvernetzung &
IT-Modernisierung:

Wie SATELLITE OFFICE mit SAVECALL vier Standorte zentralisiert
und die IT-Performance um bis zu 50 % steigert

- Herausforderung: Schnelle Bereitstellung voll ousgeétotteter Buros, flexible
Anpassung an Kundennetze, zentrale Verwaltung von vier Berliner Stondorten,
hohe Anforderungen an Performance & AusfoIIS|Cherhelt '

SAVECALL SerV|c§ W—Vernetzung, zentrole Internetonblnduhg,'VLAN—' '
Architektur, Netzﬁerk dern|S|erung,Performonceoptlmlerung,Notfoll— a

Redundonzkonzepte vollstdndige Projektsteuerung.

Ergebnis: Bis zu 50 % schnellere Zugriffszeiten, +25 % héhere Datenanbind-
ungsgeschwindigkeit, zentrale Administration aller Standorte, mehr Flexibilitat
fr Kundenszenarien, hohe Stabilitdt & bessere Servicequalitat.
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Vier Standorte, ein zentrales Netzwerk

Hochste Flexibilitat fur anspruchsvolle - Redundanz & Ausfalisicherheit als
Business-Kunden geschdaftskritische Anforderungen

« Unterschiedliche Netzbereiche fur
Mitarbeitende, Kundennetze und Public
Access

Satellite Office betreibt Premium-Busi-
ness-Center an Top-Adressen in Ber-

lin. Kundinnen erwarten dort sofort be-
triebsfahige Buros, flexible Vertragslaufzeiten
und IT-Services, die individuell auf ihre An-
forderungen zugeschnitten werden konnen.

Da Satellite Office Kunden mit anspruchs-
vollen Projektzeitrumen betreut, ist eine
hochverfugbare, flexible und zentral
administrierbare ITK-Losung zwingend
notwendig. SAVECALL entwickelte eine neue
Netzwerkkonzeption, die die Anforderungen
moderner Business Center erfullt — schnell,
flexibel und sicher.

Mit der wachsenden Anzahl an Kunden

und der steigenden Nachfrage nach leis-
tungsstarker IT entstand ein klarer Bedarf zur
Modernisierung.

Zentrale Herausforderungen

« Veraltete VPN-Strukturen
mit eingeschrdnkter Performance

« Zunehmender Bedarf nach hdéherer
Bandbreite und stabilen Datenwegen

« Schnelle Provisionierung neuer Kunden-
netze, oft innerhallb weniger Stunden

« Zentrale Verwaltung aller vier Standorte
statt Inselldsungen
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Moderne WAN-Infrastruktur & zentrale
Standortvernetzung orchestriert durch

SAVECALL

SAVECALL erarbeitete ein Netzwerkdesign, das
auf Flexibilitat, Sicherheit und Performance
ausgerichtet ist — ideal fur Business Center, die
stéindig wechselnde Kundenanforderungen
abbilden mussen.

Die L6sung:

. Zentrale Standortvernetzung (WAN)
Vier Standorte wurden in ein performantes
Any-to-Any-WAN integriert.

« Zentraler Internetzugang
Einheitliche Steuerung, bessere Perfor-
mance, klare Sicherheitsarchitektur.

VLAN-Struktur fUr maximale Flexibilitét
- Mitarbeiter-Netz

» Kunden-Netz

 Public-Internet-VLAN

>>>sauber getrennt, aber zentral
administrierbar.

«  Skalierbare Netzwerkarchitektur
Schnell anpassbar bei wachsenden Kun-
denzahlen oder neuen Anforderungen.

Kritische Systeme,
zuverldssig verbunden

Redundante Anbind-
ungen, automatisches
Failover und zentral
verwaltete Infrastruktur
sichern den Zugriff auf
alle Cloud-Systeme

- jederzeit, an jedem
Standort. Keine Ausfdlle,
keine Kompromisse.

« Redundanz- & Notfallkonzept
Hohe Ausfallsicherheit, gleichmalige
Zugriffzeiten, planbare Stabilitat.

+  Komplettes Projektmanagement durch
SAVECALL
Konzeption, Implementierung, Testphase,
Monitoring & Qualitétskontrolle.

Ergebnisse und Nutzen

+  Biszu 50 % schnellere Zugriffszeiten auf in-
terne Anwendungen

«  +25 % hohere Bandbreitenperformance
zwischen Standorten

« Zentrale, vereinfachte Netzadministration —
weniger Aufwand, weniger Komplexitat

+ Stabile, redundante Netzwerkumgebung —
deutlich héhere Ausfallsicherheit

+  Flexiblere Kundenbereitstellung — ein Wett-
bewerbsfaktor im Business-Center-Markt

+  Messbar positives Feedback der Endkunden
zu Geschwindigkeit & Zuverldssigkeit ein
Ausfall bei

Satellite Office profitiert heute von einer
modernen, modularen WAN-Infrastruktur, die
sowohl interne Abldufe als auch IT-Services fur
Kunden deutlich verbessert.

Die neue Architektur schafft klare Vorteile im
hart umkampften Markt fur flexible
Buroldsungen.
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Case in short
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Herausforderung: Schnelle Bereitstellung voll ausgestatteter Buros flexible
Anpassung an eMdeMhetze, zentrale Verwaltung von vier Berllner Stondorten
hohe Anforderungen an Performance & Ausfollslcherhelt :
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About SAVECALL

SAVECALL ist Inr unabhd&ngiger Berater far
Telekommunikations- und Netzwerklésungen.
Seit 25 Jahren optimieren wir Infrastrukturen —
skalierbar, effizient, zukunftssicher.

mySavecall bietet vollen Uberblick Uber Vertrage,
Rechnungen und Tickets — weltweit.

Trusted Sourcing Advisor. Sourcing, das begeistert.
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